POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

ILS Consulting Group SRL respecte votre vie privée. Conformément au nouveau Réglement Général
sur la Protection des Données, en vigueur depuis le 25 mai 2018, notre intention est d'informer toutes
les personnes dont nous traitons les données personnelles de notre fonctionnement et de notre
utilisation de leurs données personnelles. Si vous avez des questions ou des commentaires a ce sujet,
n'hésitez pas a nous contacter.

1. Qu'est-ce que "les données personnelles", que signifie "le traitement des données
personnelles" et qui est responsable du traitement de vos données personnelles ?

"Les données personnelles" désignent toutes les informations relatives a une personne identifiée ou
identifiable.

"Le traitement des données personnelles" englobe toutes les opérations de traitement et d'utilisation des
données personnelles, y compris la collecte, I'enregistrement, le tri, la structuration, le stockage, la mise
a jour ou la modification, la demande, la consultation, l'utilisation, la transmission, la distribution ou la
mise a disposition par tous moyens, la conciliation ou la combinaison, la protection, I'effacement ou la
destruction des données personnelles.

Le responsable du traitement des données est ILS Consulting Group SRL, dont le si¢ge social est situé
a Rue Champ du Haut 50, B-1300 Limal | TVA : BE0784.848.774 | T¢léphone : +32 474 03 90 70 | E-
mail : info@ils-consulting.eu

2. Quelles données personnelles traitons-nous ?
Nous traitons les données suivantes :

e Coordonnées (telles que le nom, l'adresse, le genre, le titre)

e Adresse e-mail, numéro de téléphone et date de naissance (si ces informations nous sont
fournies)

e Nous conservons des informations sur les réglements regus en direct (comme le montant du
paiement, le numéro de compte bancaire, la date de paiement, la communication, le numéro
d'extrait, I'adresse bancaire et les détails liés éventuellement a un prélévement automatique) et
son exécution (soit I'historique).

e Sivous avez choisi de payer via un outil de paiement en ligne, les données sont traitées via
I’outil sélectionné par vos soins et selon sa propre politique de confidentialité. ILS Consulting
Group SRL n’est pas responsable en cas de probleme lié a cet outil.

Nous pouvons également traiter les informations que vous nous fournissez spontanément, telles que
vOs commentaires ou retours sur notre organisation ou certaines de nos activités.

Nous utilisons ces informations pour I'organisation de nos activités, a des fins statistiques, et pour nos
futures campagnes d’emailing.

3. Pourquoi et comment utilisons-nous les données personnelles ?

Vos données sont traitées dans le cadre de nos obligations administratives, pour 1'organisation pratique
de nos activités, pour la communication d'informations générales sur ILS Consulting Group, ainsi qu'a
des fins statistiques. Dans le cadre de notre coopération, nous vous contacterons en priorité par e-mail,
téléphone et visioconférence, et occasionnellement par courrier postal.



